TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

CLUBE DE MODA FORTALEZA

Razdo Social: Ana Lara Sa de Oliveira

CNPJ:69 581 806/0001-17

Endereco: Alameda 205. Dias Macedo. Fortaleza-Ce
E-mail:clubedemodafortaleza@gmail.com

Canal de Atendimento:(85) 99136.7495

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DA ABRANGENCIA

1.1. O presente instrumento estabelece as condi¢Ges aplicaveis ao acesso e a utilizagdo do
website, aplicativo, sistemas, plataformas, interfaces, funcionalidades e demais ambientes
digitais disponibilizados pelo CLUBE DE MODA FORTALEZA, doravante denominado
simplesmente “CLUBE”, bem como disciplina o tratamento de dados pessoais realizado no
contexto desses ambientes.

1.2. Estes Termos de Uso e Politica de Privacidade aplicam-se a toda pessoa que acessar ou
utilizar os ambientes digitais disponibilizados pelo CLUBE, na qualidade de visitante,
usuario cadastrado ou assinante, conforme a funcionalidade utilizada.

1.3. Este instrumento tem por finalidade proporcionar transparéncia quanto:

[ — as regras de utilizagdo dos ambientes digitais;

I1 — as condicdes de criagdo, manutencio e seguranga das contas de usudrio;

[II — as funcionalidades disponibilizadas pelo CLUBE;

IV — as condic¢des de acesso e utilizagdo do aplicativo;

V — asregras de seguranca e conduta aplicaveis aos usudrios; e

VI — a coleta, utilizacdo, armazenamento, compartilhamento, protecdo e demais operagdes
realizadas com dados pessoais.

1.4. Este instrumento ndo substitui nem incorpora as disposicdoes comerciais e
contratuais especificas relativas a assinatura do CLUBE, que sio disciplinadas em
instrumento préprio.

1.5. As condi¢cbes comerciais da relacdo entre o CLUBE e seus assinantes ndo constituem
objeto destes Termos, salvo quando houver necessidade de referéncia exclusivamente para
explicar o funcionamento de determinada funcionalidade tecnoldgica.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS DEFINICOES

2.1. Para interpretacdo deste instrumento, consideram-se:

I — CLUBE: pessoa juridica responsavel pela administracdo dos ambientes digitais e pelas
atividades descritas neste instrumento;

II — USUARIO: pessoa natural que acessa ou utiliza os ambientes digitais;

[II — ASSINANTE: pessoa que possui relacdo contratual com o CLUBE, conforme
instrumento proprio;

IV — SITE: website oficial disponibilizado pelo CLUBE;

V — APLICATIVO: aplicacdo de software disponibilizada pelo CLUBE para utilizacdo em
dispositivos compativeis;

VI — CONTA: ambiente individual associado ao cadastro de determinado usudrio;

VII — DADOS PESSOAIS: informacoes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel;

VIII — TITULAR: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais;
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[X — TRATAMENTO: toda operacdo realizada com dados pessoais, incluindo coleta,
producao, recepgao, classificacdo, utilizacio, acesso, reproducio, transmissao, distribuicao,
processamento, armazenamento, elimina¢do, avaliacdo, controle, modificacdo,
comunicacdo, transferéncia, difusio ou extracao;

X — ESTABELECIMENTO PARCEIRO: estabelecimento comercial que mantenha relacdo
contratual ou comercial com o CLUBE e cuja atuacdo possa envolver funcionalidades de
validacdo disponibilizadas pelo CLUBE;

XI — AMBIENTES DIGITAIS: o SITE, APLICATIVO, sistemas, interfaces, paginas,
plataformas e demais recursos tecnoldgicos disponibilizados pelo CLUBE.

CLAUSULA TERCEIRA: DO ACESSO AOS AMBIENTES DIGITAIS

3.1. O acesso aos ambientes digitais podera ocorrer de forma livre ou mediante cadastro,
autenticacdo ou outra forma de identificacido, conforme a funcionalidade disponibilizada.

3.2. Algumas funcionalidades poderdo estar condicionadas a existéncia de cadastro ou a
confirmacdo da identidade do usuario.

3.3. 0 CLUBE podera adotar mecanismos técnicos destinados a verificar a autenticidade das
informacgdes fornecidas e a preservar a seguranca das contas e sistemas.

3.4. 0 acesso aos ambientes digitais ndo implica, por si s0, contratagdo de assinatura ou
aquisicdo de qualquer produto ou servico comercial.

3.5. 0 usudrio devera utilizar os ambientes digitais de acordo com a legislacdo aplicavel,
estes Termos e as finalidades legitimas para as quais foram disponibilizados.

CLAUSULA QUARTA: DO CADASTRO E DA VERACIDADE DAS INFORMACOES

4.1. Quando determinada funcionalidade exigir cadastro, o usudrio deverd fornecer
informac¢des verdadeiras, completas, precisas e atualizadas.

4.2. O usudrio sera responsavel pela atualizacdo das informagbdes cadastrais que lhe
competirem.

4.3. O fornecimento deliberado de informagoes falsas, incompletas ou pertencentes a
terceiros, especialmente quando destinado a obter acesso indevido a funcionalidades,
podera ensejar a ado¢do das medidas administrativas e judiciais cabiveis.

4.4. O CLUBE podera solicitar informagdes adicionais quando necessdarias a seguranca da
conta, prevencdo de fraude, cumprimento de obrigacdo legal ou verificacdo da identidade
do titular.

4.5. A solicitacdo de informagdes adicionais devera observar os principios da necessidade,
adequacao e finalidade.

CLAUSULA QUINTA: DA CONTA E DAS CREDENCIAIS DE ACESSO

5.1. Quando houver criacdo de conta, as credenciais de acesso serdo de uso pessoal do
respectivo usudrio.

5.2. O usudrio devera manter suas credenciais sob sigilo e adotar medidas razoaveis para
impedir sua utilizacao por terceiros.

5.3. O compartilhamento de credenciais poderd comprometer a seguranga da conta e dos
dados nela existentes.

Pagina 2 de 17



5.4. O usudrio devera comunicar ao CLUBE, pelos canais disponiveis, qualquer suspeita de
acesso nao autorizado, perda, roubo ou comprometimento de suas credenciais.

5.5. O CLUBE podera adotar medidas de segurancga, incluindo bloqueio temporario,
redefinicio de senha ou confirmacdo adicional de identidade, quando houver indicios
razoaveis de comprometimento da conta.

CLAUSULA SEXTA: DO APLICATIVO

6.1. O APLICATIVO constitui ambiente tecnoldgico disponibilizado pelo CLUBE para acesso
a funcionalidades compativeis com sua finalidade.

6.2. As funcionalidades disponiveis poderao incluir, conforme a versdo do APLICATIVO:
[ — autentica¢do do usudrio;

II — acesso a conta;

[II — consulta de informacgdes cadastrais;

IV — mecanismos de validagao;

V — recursos de comunicacgao;

VI — mecanismos de seguranca;

VII — notificagdes relacionadas ao funcionamento do servigo; e

VIII — outras funcionalidades disponibilizadas pelo CLUBE.

6.3. O CLUBE podera modificar, atualizar, aprimorar, substituir ou descontinuar
funcionalidades do APLICATIVO por razdes técnicas, operacionais, de seguranga, legais ou
de evolugdo do servigo.

6.4. Determinadas funcionalidades poderdo depender de versio atualizada do APLICATIVO,
sistema operacional compativel, conexdo com a internet ou outros requisitos técnicos.

6.5. O usuario devera obter o APLICATIVO por canais legitimos e oficiais disponibilizados
pelo CLUBE ou pelas respectivas plataformas de distribuicao.

CLAUSULA SETIMA: DA VALIDACAO DO USUARIO

7.1. O CLUBE podera disponibilizar mecanismos eletronicos destinados a confirmacio da
condicdo cadastral do usudrio perante determinada funcionalidade ou estabelecimento
parceiro.

7.2. Para essa finalidade, podera ser utilizado o CPF do usuario, quando necessario a
identificacdo e validacgao.

7.3. A validacdo terd por finalidade confirmar a correspondéncia entre a identidade
informada e o cadastro existente nos sistemas do CLUBE.

7.4. Sempre que tecnicamente possivel, a solucdo devera priorizar a disponibilizacdo ao
estabelecimento parceiro apenas da informagdo necessaria a confirmacdo da situacdo do
usuario.

7.5. 0 mecanismo de validagdo ndo devera proporcionar ao estabelecimento parceiro acesso
irrestrito ao cadastro do usudrio.

7.6. O tratamento e eventual compartilhamento do CPF e de outros dados utilizados na

validacdo deverdao observar os principios da finalidade, adequacdo, necessidade,
transparéncia, seguranga e prevenc¢do previstos na legislagio aplicavel.
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CLAUSULA OITAVA: DO USO DOS AMBIENTES DIGITAIS

8.1. O usudrio compromete-se a utilizar os ambientes digitais exclusivamente para
finalidades legitimas.

8.2. O usudrio devera respeitar:

[ — alegislac¢do brasileira;

II — os direitos de terceiros;

[II — os direitos de propriedade intelectual;

[V — as regras de seguranca;

V — estes Termos; e

VI — a finalidade dos recursos disponibilizados.

8.3. 0 usudrio ndo podera utilizar os ambientes digitais para finalidade fraudulenta, ilicita
ou incompativel com sua natureza.

CLAUSULA NONA: DAS CONDUTAS VEDADAS

9.1. E expressamente vedado ao usuario:

[ — acessar conta de terceiro sem autorizagao;

II — utilizar identidade falsa ou informacdes fraudulentas;

[II — tentar obter acesso ndo autorizado aos sistemas;

IV — violar mecanismos de autenticagdo ou seguranca;

V — explorar vulnerabilidades sem autorizagao;

VI — inserir virus, malware ou cédigos maliciosos;

VII — realizar ataques, interferéncias ou atos destinados a comprometer a disponibilidade
ou integridade dos sistemas;

VIII — realizar engenharia reversa, desmontagem ou descompilacdo, salvo quando
expressamente permitido pela legislacao;

[X — realizar extracdo automatizada de dados em desacordo com estes Termos ou com a
legislacao;

X — utilizar robds, scripts ou mecanismos automatizados para interferir indevidamente no
funcionamento dos ambientes digitais;

XI — utilizar os sistemas para pratica de ilicitos;

XII — reproduzir ou explorar comercialmente contetddos protegidos sem autorizacdo; ou
XIII — praticar qualquer ato que possa comprometer a seguranca, disponibilidade,
integridade ou funcionamento dos ambientes digitais.

CLAUSULA DECIMA: DA DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS DIGITAIS

10.1. O CLUBE empregara esforgos razoaveis para manter os ambientes digitais disponiveis
e funcionando adequadamente.

10.2. Poderdo ocorrer interrupgoes decorrentes de:

[ — manutencdo programada ou emergencial;

II — atualizacées;

[II — falhas técnicas;

IV — falhas de fornecedores de infraestrutura;

V — indisponibilidade de redes de telecomunicacdes;

VI — incidentes de seguranca;

VII — eventos de caso fortuito ou for¢a maior;

VIII — determinag¢des de autoridades competentes; ou

IX — outras circunstancias alheias ao controle razoavel do CLUBE.

10.3. O CLUBE nao garante disponibilidade ininterrupta ou auséncia absoluta de falhas nos
ambientes digitais.
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10.4. As limitagoes técnicas inerentes a internet e aos sistemas informatizados ndo afastam
as responsabilidades que possam decorrer de falha imputavel ao CLUBE nos termos da
legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA MANUTENCAO E DAS ATUALIZACOES

11.1. O CLUBE podera realizar manuteng¢do preventiva ou corretiva nos ambientes digitais.

11.2. Sempre que possivel, manutengdes programadas serdo realizadas de maneira a
reduzir impactos aos usuarios.

11.3. Atualizacbes poderdo ser necessdrias para correcio de vulnerabilidades,
aprimoramento da segurancga, adequacdo legal, melhoria de desempenho ou inclusdo de
funcionalidades.

11.4. O usudrio podera ser impedido de utilizar determinada versao desatualizada quando
sua manutenc¢do representar risco relevante a seguranca ou ao funcionamento dos sistemas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

12.1. Os ambientes digitais e seus elementos, incluindo software, c6digo, interfaces, marcas,
nomes, logotipos, textos, imagens, elementos graficos, bases de dados e demais contetidos
pertencentes ao CLUBE, sdo protegidos pela legislagio aplicavel.

12.2. 0 acesso aos ambientes digitais ndo implica transferéncia de titularidade ou concessao
de licenca para exploracdo comercial dos elementos protegidos.

12.3. E vedada a reproducio, distribuicdo, modificacdo, exploracio comercial ou utilizagio
de elementos protegidos sem autorizacdo, ressalvadas as hipdteses legalmente permitidas.

12.4. Contetidos e marcas pertencentes a terceiros permanecerao sob titularidade de seus
respectivos proprietarios.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS LINKS E SERVICOS DE TERCEIROS

13.1. Os ambientes digitais poderao conter links, integracdes ou funcionalidades fornecidas
por terceiros.

13.2. Os servicos externos poderdo estar sujeitos a termos de uso e politicas de privacidade
préprios.

13.3. O CLUBE nao controla necessariamente o funcionamento, conteido ou praticas de
privacidade de servigos externos.

13.4. A utilizacdo de servico de terceiro pelo usudrio podera implicar tratamento de dados
pelo respectivo fornecedor, de acordo com suas proprias condi¢des e responsabilidades
legais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS COMUNICACOES

14.1. 0 CLUBE podera realizar comunicag¢ées necessarias ao funcionamento dos ambientes
digitais, incluindo mensagens relacionadas a:

[ — seguranca;

[l — autenticacgao;

[II — manutengao;

IV — alteracdes técnicas;

V — atendimento;
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VI — funcionamento das funcionalidades; e
VII — outras questdes operacionais necessarias.

14.2. Comunicagdes promocionais observardo a legislacdo aplicavel e os mecanismos de
consentimento ou oposi¢do eventualmente exigiveis.

14.3. A possibilidade de descadastramento de comunicacdes promocionais ndo impedira o
envio de comunicagdes necessdrias a seguranca ou ao funcionamento do servico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA SEGURANCA DA INFORMACAO

15.1. O CLUBE adotard medidas técnicas e administrativas razoaveis e proporcionais aos
riscos envolvidos para proteger seus ambientes digitais e os dados pessoais tratados.

15.2. As medidas poderdo compreender:

[ — controles de acesso;

II — autenticac¢do;

[II — gestdo de permissoes;

IV — mecanismos de prote¢do da infraestrutura;
V — monitoramento;

VI — procedimentos de seguranca;

VII — cépias de seguranca;

VIII — gestdo de vulnerabilidades; e

[X — procedimentos de resposta a incidentes.

15.3. O usudrio também devera adotar medidas razoaveis para proteger seus dispositivos,
credenciais e informacgdes de acesso.

15.4. Nenhum ambiente tecnoldgico conectado a internet esta sujeito a risco zero, razio
pela qual o CLUBE nao podera garantir seguranca absoluta.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO CONTROLADOR E DOS AGENTES DE TRATAMENTO

16.1. Para os tratamentos realizados no ambito de suas préprias finalidades, o CLUBE sera
considerado controlador dos dados pessoais, nos termos da legislacdo aplicavel.

16.2. O CLUBE podera contratar terceiros para realizar operagdes de tratamento em seu
nome, os quais poderdo atuar como operadores ou, conforme a natureza concreta da
operagdo, assumir posicdo juridica propria perante os dados tratados.

16.3. A defini¢do da posi¢do de cada agente sera realizada de acordo com as circunstancias
efetivas do tratamento e a legislacio aplicavel.

16.4. O CLUBE adotara medidas contratuais, técnicas e administrativas compativeis com os
riscos decorrentes das operacdes de tratamento sob sua responsabilidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS DADOS PESSOAIS TRATADOS

17.1. Conforme a utilizagdo dos ambientes digitais, poderdo ser tratados, entre outros
estritamente necessarios:

[ — nome completo;

II — CPF;

III — telefone;

IV — endereco de e-mail;

V — dados cadastrais;

VI — identificadores de conta;

VII — registros de autenticagao;
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VIII — informacgdes necessarias a validacao cadastral;

[X — registros de atendimento;

X — dados relacionados a utilizacdo dos ambientes digitais;

XI — enderego IP;

XII — informagoes técnicas do dispositivo;

XIIl — sistema operacional;

XIV — navegador ou ambiente de acesso;

XV — data e horario de acesso;

XVI — registros necessarios a seguranga; e

XVII — outros dados necessarios as funcionalidades efetivamente disponibilizadas.

17.2. 0 CLUBE nao possui como finalidade o armazenamento dos dados completos de cartao
de crédito no modelo operacional considerado neste instrumento.

17.3. A coleta de dados devera observar o principio da necessidade, evitando-se tratamento
de informacdes excessivas em relacgdo as finalidades informadas.

CLAUSULA DECIMA OTAVA: DAS FINALIDADES DO TRATAMENTO

18.1. Os dados pessoais poderao ser tratados para:

[ — criagdo e administracdo da conta;

II — autenticac¢do;

[II — disponibilizacdo das funcionalidades;

IV — validacdo cadastral;

V — atendimento ao usudrio;

VI — comunicag¢ao operacional;

VII — prevengdo e deteccdo de fraudes;

VIII — seguranca da informacgao;

[X — manutenc¢ao e aprimoramento dos ambientes digitais;

X — cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias;

XI — exercicio regular de direitos;

XII — atendimento a determinac¢des de autoridades competentes;

XIII — manutencdo de registros necessarios a seguranca e comprovacado das operagoes; e
XIV — outras finalidades legitimas, especificas e compativeis com aquelas informadas ao
titular.

18.2. O CLUBE ndo realizara tratamento posterior incompativel com as finalidades
informadas, salvo quando houver fundamento juridico adequado e observancia da
legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA NONA: DAS BASES LEGAIS

19.1. O tratamento de dados pessoais sera fundamentado em uma ou mais hipdteses
previstas na legislacdo aplicavel, conforme a finalidade concreta da operacao.

19.2. Poderao ser utilizadas, conforme o caso:

[ — cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

II — execucdo de contrato ou procedimentos preliminares;

Il — exercicio regular de direitos;

IV — legitimo interesse, quando presentes os requisitos legais;
V — consentimento, quando juridicamente necessario; e

VI — outras hipoteses legalmente previstas.

19.3. O CLUBE nao utilizard o consentimento como fundamento genérico para operacgoes
que possuam outra base legal adequada.
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19.4. Quando o tratamento estiver fundamentado em consentimento, serdo observados os
requisitos legais relativos a manifestacdo livre, informada e inequivoca do titular.

CLAUSULA VIGESIMA: DO TRATAMENTO DO CPF

20.1. O CPF podera ser tratado como elemento de identificagdo e validacdo do usudrio
quando necessario ao funcionamento de determinada funcionalidade.

20.2. A utilizacdo do CPF deverd estar vinculada a finalidade legitima, especifica e
compativel com a operagao realizada.

20.3. Para validacdo perante estabelecimento parceiro, o sistema deverd, sempre que
tecnicamente possivel, limitar a informacdo disponibilizada a confirmag¢do necessaria para
a operacao.

20.4. O fornecimento do CPF para fins de validagdo ndo constitui autorizacdo para utilizagdo
irrestrita dessa informacao pelo estabelecimento parceiro.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DO COMPARTILHAMENTO COM ESTABELECIMENTOS
PARCEIROS

21.1. O CLUBE podera compartilhar dados pessoais com estabelecimentos parceiros
quando esse compartilhamento for necessario para viabilizar determinada funcionalidade.

21.2. 0 compartilhamento serd limitado aos dados necessarios para a finalidade especifica.

21.3. O estabelecimento parceiro nido recebera autorizagdo genérica para utilizacdo dos
dados pessoais do usudrio para prospec¢do comercial propria.

21.4. Dados fornecidos para fins de validacdo ndo deverdo ser utilizados pelo
estabelecimento parceiro para finalidade incompativel com aquela que justificou o
compartilhamento.

21.5. 0 CLUBE podera adotar mecanismos técnicos destinados a minimizar a quantidade de
dados efetivamente disponibilizados ao estabelecimento parceiro.

21.6. O tratamento realizado pelo estabelecimento parceiro em atividades proprias podera
sujeitar-se as suas respectivas responsabilidades legais, conforme a finalidade e a natureza
do tratamento realizado.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DO COMPARTILHAMENTO COM FORNECEDORES

22.1. O CLUBE podera compartilhar ou permitir acesso a dados pessoais por fornecedores
necessarios a operacdo de seus sistemas.

22.2. Poderdo ser utilizados fornecedores relacionados a:
I — hospedagem;

II — infraestrutura tecnologica;

III — armazenamento;

IV — segurancga;

V — autenticac¢ao;

VI — manutencao;

VII — atendimento;

VIII — comunicag¢des;

[X — processamento de pagamentos, quando aplicavel;

X — andlise técnica; e

XI — demais servigos necessarios ao funcionamento dos ambientes digitais.
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22.3. Quando juridicamente aplicavel, os fornecedores deverdo observar obrigacées de
confidencialidade, seguranca, finalidade e protecao dos dados pessoais.

22.4. O compartilhamento nio autoriza o fornecedor a utilizar os dados para finalidade
propria incompativel com a relacdo estabelecida com o CLUBE, ressalvadas as situa¢des em
que o fornecedor atue como controlador independente e exista fundamento juridico préprio
para o tratamento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DOS COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

23.1. O SITE e o APLICATIVO poderao utilizar cookies, identificadores, SDKs e tecnologias
semelhantes.

23.2. Essas tecnologias poderdo ser empregadas para:
[ — funcionamento técnico;

II — autenticac¢do;

[II — seguranca;

[V — prevencdo de fraudes;

V — andlise de desempenho;

VI — melhoria da experiéncia; e

VII — outras finalidades legitimas e compativeis.

23.3. Quando determinada tecnologia depender de consentimento, este sera solicitado de
acordo com a legislacdo aplicavel.

23.4. 0 usudrio podera administrar as preferéncias de cookies quando essa funcionalidade
estiver disponibilizada.

23.5. A desativagdo de determinados cookies podera afetar funcionalidades técnicas do
SITE ou APLICATIVO.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DOS DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

24.1. O CLUBE ndo tem por finalidade, no ambito ordinario de suas atividades e
funcionalidades digitais, coletar ou tratar dados pessoais sensiveis dos usudrios,
especialmente aqueles relacionados a origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filos6fico ou politico,
saude, vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa
natural, nos termos do art. 52, 11, da Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

24.2. Caso, em razdo de circunstancia superveniente, solicitacdo do titular, obrigacio legal
ou regulatoria, necessidade de exercicio regular de direitos, incidente, atendimento ou
qualquer outra situa¢do juridicamente legitima, o CLUBE venha a realizar tratamento de
dados pessoais sensiveis, a operacdo serd realizada exclusivamente quando houver
fundamento juridico adequado e observancia dos requisitos especificos estabelecidos nos
arts. 11 e seguintes da LGPD e demais normas aplicaveis.

24.3. O tratamento de dados pessoais sensiveis sera limitado ao minimo necessario para o
cumprimento da finalidade legitima que o justifique, sendo vedada a utilizagdo desses dados

para finalidade incompativel com aquela que fundamentou sua coleta ou obtengao.

24.4. Quando o tratamento de dados pessoais sensiveis estiver fundamentado no
consentimento do titular, este deverd ser obtido de forma especifica e destacada para
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finalidades determinadas, ndo sendo admitida autorizacdo genérica para tratamento de
dados sensiveis.

24.5. 0 CLUBE nao condicionard o acesso a funcionalidades, servigos ou recursos digitais ao
fornecimento de dados pessoais sensiveis que nido sejam estritamente necessarios para a
respectiva finalidade.

24.6. O tratamento de dados pessoais sensiveis deverd observar, especialmente, os
principios da finalidade, adequacdo, necessidade, transparéncia, seguranga, prevencdo, ndo
discriminacdo e responsabilizacdo e prestacdo de contas.

24.7. O CLUBE adotara medidas técnicas e administrativas compativeis com os riscos
decorrentes do tratamento de dados pessoais sensiveis, considerando sua natureza e o
potencial impacto sobre os direitos e liberdades fundamentais dos titulares.

24.8. 0 compartilhamento de dados pessoais sensiveis com terceiros somente sera
realizado quando houver fundamento juridico que o autorize e quando o compartilhamento
for necessario e compativel com a finalidade do tratamento, observadas as restrigdes e
garantias previstas na legislacdo aplicavel.

24.9. E vedada a utilizacdo de dados pessoais sensiveis para praticas discriminatorias,
ilicitas ou abusivas, bem como para finalidades incompativeis com a legislagcdo de prote¢do
de dados pessoais.

24.10. Na hipotese de tratamento de dados pessoais sensiveis decorrente de situacio
excepcional, o CLUBE avaliarg, conforme a natureza e os riscos da operacdo, a necessidade
de adocdo de medidas adicionais de seguranca, restricio de acesso, minimizacao,
anonimizacdo ou outras salvaguardas tecnicamente adequadas.

24.11. A eventual existéncia de tratamento de dados pessoais sensiveis ndo implicara
autorizacdo automatica para sua utilizacdo por estabelecimentos parceiros, fornecedores ou
terceiros, devendo qualquer compartilhamento observar finalidade especifica, necessidade,
base legal e demais requisitos aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOS DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

25.1. O tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes, quando eventualmente
realizado pelo CLUBE, observar4, em todas as suas etapas, o principio do melhor interesse
da crianca e do adolescente, em conformidade com o art. 14 da LGPD, com o Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA e com as demais normas nacionais e regulamentacoes
aplicaveis.

25.2. Para os fins desta clausula, considera-se crianca a pessoa com até 12 (doze) anos de
idade incompletos e adolescente aquela entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade, nos
termos da legislacdo brasileira.

25.3. O tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes somente sera realizado
quando houver finalidade legitima, especifica e compativel com seus direitos e com a
legislacdo aplicavel, mediante a utilizacdo da hipétese legal adequada ao tratamento
efetivamente realizado.

25.4. 0 CLUBE podera realizar tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes com
fundamento nas hipoteses legais previstas na LGPD, inclusive aquelas previstas em seu art.
72 e, quando aplicavel, no art. 11, desde que, em qualquer hipétese, seja observado e
prevaleca o melhor interesse da crianca ou do adolescente.
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25.5. Na hipotese especifica de tratamento de dados pessoais de criancas fundamentado no
consentimento, o CLUBE observara os requisitos estabelecidos no art. 14, § 12, da LGPD,
exigindo consentimento especifico e em destaque de pelo menos um dos pais ou do
responsavel legal.

25.6. Quando o tratamento envolver dados pessoais de adolescentes, o CLUBE avaliara a
natureza da operacdo, a finalidade pretendida, a idade do titular, o contexto do tratamento,
os riscos envolvidos e as legitimas expectativas do titular, adotando as salvaguardas
necessarias a protecio de seus direitos.

25.7. A identificacdo da condicdo de crianca ou adolescente podera ser realizada por
mecanismos proporcionais e compativeis com a finalidade pretendida, sempre que tal
verificacdo for necessdria para assegurar o cumprimento da legislacdo ou a protecdo do
titular.

25.8. 0 CLUBE nao devera exigir, para acesso a determinada funcionalidade ou atividade,
informacdes pessoais além daquelas estritamente necessarias a finalidade pretendida,
especialmente quando o tratamento envolver crian¢a ou adolescente.

25.9. As informacdes destinadas a criancas, adolescentes, pais ou responsaveis legais sobre
o tratamento de dados pessoais deverdo ser disponibilizadas de maneira clara, simples,
acessivel e adequada a compreensdo do publico a que se destinam, observados os deveres
de transparéncia e livre acesso previstos na LGPD.

25.10. Quando o tratamento de dados pessoais de crianca depender de consentimento dos
pais ou responsavel legal, o CLUBE adotard mecanismos razodaveis e proporcionais para
verificar a legitimidade da pessoa que o fornece, considerando a natureza do tratamento, os
riscos envolvidos e os recursos tecnolégicos disponiveis.

25.11. O CLUBE podera tratar dados pessoais de criangas sem o consentimento previsto no
§ 12 do art. 14 da LGPD exclusivamente nas hipdteses expressamente admitidas pelo § 32 do
mesmo artigo, inclusive quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou responsavel
legal, utilizada uma Unica vez e sem armazenamento, ou para protecdo da crianga,
observadas integralmente as limitacGes legais aplicaveis.

25.12. Nas hipdteses excepcionais previstas no item anterior, os dados ndo serdo utilizados
para finalidade diversa daquela que justificou sua coleta e ndo serdo compartilhados com
terceiros quando houver vedacgao legal.

25.13. O tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes serd limitado aos dados
estritamente necessarios para a finalidade pretendida, vedada a coleta excessiva ou
desproporcional.

25.14. O CLUBE nao utilizara dados pessoais de criancas e adolescentes para finalidade
incompativel com seu melhor interesse ou para praticas discriminatdrias, abusivas ou
ilicitas.

25.15. Qualquer utilizacdo de dados de criancas ou adolescentes para personalizacdo de
conteudo, segmentacdo, criacdo de perfis, publicidade ou comunica¢des promocionais
devera ser previamente avaliada quanto a sua compatibilidade com a legislagio aplicavel,
com o melhor interesse do titular, com os direitos fundamentais envolvidos e com os riscos
decorrentes da operacdo.
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25.16. Quando a operacdo de tratamento envolvendo criancas ou adolescentes apresentar
riscos relevantes aos seus direitos e liberdades fundamentais, o CLUBE podera adotar
medidas adicionais de protecdo, incluindo minimizacdo de dados, limitacdo de acesso,
controles parentais, mecanismos de seguranca, restricdes de determinadas funcionalidades
ou outras salvaguardas proporcionais ao risco.

25.17. O compartilhamento de dados pessoais de criancas e adolescentes com
estabelecimentos parceiros, fornecedores ou terceiros serd limitado ao estritamente
necessario para a finalidade que o justifique e dependera da existéncia de fundamento
juridico adequado, observadas as restricoes especificas estabelecidas pela LGPD.

25.18. Nenhum estabelecimento parceiro, fornecedor ou terceiro receberd, em razido do
simples acesso a qualquer funcionalidade do CLUBE, autorizacdo genérica para utilizar
dados pessoais de criancas ou adolescentes para prospec¢do comercial, formacdo de
cadastro proprio ou finalidade incompativel com aquela que fundamentou o
compartilhamento.

25.19. Caso o CLUBE tome conhecimento de que foram coletados dados pessoais de crianga
ou adolescente em desconformidade com a legislacdo aplicavel, serdo adotadas as medidas
razoaveis e proporcionais para avaliacdo da situacdo, correcdo do tratamento, eliminacio
dos dados quando juridicamente cabivel e ado¢do das demais providéncias necessarias.

25.20. O CLUBE podera estabelecer procedimentos especificos de protecdo para operagées
que envolvam criancas e adolescentes, inclusive quanto a verificacdo de idade,
consentimento parental, transparéncia, seguranca, retencio e exercicio de direitos, sempre
de acordo com a legislacdo e regulamentacdo vigentes.

25.21. Na interpretacio e aplicacdo desta clausula, deverio prevalecer o melhor interesse
da crianca e do adolescente, a protecdo integral, a dignidade da pessoa humana, a
privacidade, a seguranca, a ndo discriminacdo e os demais direitos fundamentais
assegurados pelo ordenamento juridico brasileiro.

25.22. As disposi¢des desta clausula serdo interpretadas em conformidade com a LGPD, o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, a regulamenta¢do da Autoridade Nacional de Prote¢do
de Dados - ANPD e demais normas aplicaveis, prevalecendo a disciplina legal ou
regulamentar superveniente que estabeleca protecdo mais especifica ou adequada aos
titulares.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DA CONSERVACAO DOS DADOS

26.1. Os dados pessoais serdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento das
finalidades para as quais foram coletados, observadas as obrigacdes legais e regulatérias
aplicaveis.

26.2. 0 encerramento da conta ndo implicard necessariamente a eliminagdo imediata de
todos os dados.

26.3. Determinados dados poderdo ser conservados quando necessarios:
[ — ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria;

I1 — ao exercicio regular de direitos;

Il — a prevencdo de fraude;

IV — a manutencio de registros obrigatdrios;

V — ao cumprimento de determinacdo de autoridade competente; ou

VI — a outra hipdtese legalmente autorizada.
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26.4. Encerrada a necessidade de conservagao, os dados serdo eliminados ou anonimizados,
conforme a possibilidade técnica e a legislacdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

27.1. O CLUBE adotard medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais contra acessos ndo autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteracdo, comunicagdo ou difusao.

27.2. As medidas de seguranca serdo proporcionais a natureza dos dados, as finalidades do
tratamento e aos riscos envolvidos.

27.3.0 CLUBE podera realizar avaliagdes e aprimoramentos periddicos de suas medidas de
seguranca.

27.4. A adogdo de medidas de seguranca ndo representa garantia de inexisténcia absoluta
de incidentes.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA: DOS INCIDENTES DE SEGURANCA

28.1. O CLUBE mantera procedimentos razodaveis para identificacdo, avaliacdo, contencao,
tratamento e documentagdo de incidentes envolvendo dados pessoais.

28.2. Na ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, o CLUBE observara as obrigacoes de comunicagdo previstas na legislagdo e
regulamentacdo da ANPD.

28.3. A comunicacdo a ANPD e aos titulares, quando exigivel, serd realizada nos termos e
prazos previstos na regulamentagao vigente.

A ANPD possui regulamentacdo especifica sobre comunicacdo de incidentes de seguranga,
atualmente disciplinada pela Resolugdo CD/ANPD n2 15/2024.

CLAUSULA VIGESIMA NONA: DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

29.1. Determinados fornecedores tecnoldgicos utilizados pelo CLUBE poderdo possuir
infraestrutura localizada fora do Brasil ou realizar operagdes de tratamento em outros
paises.

29.2. Quando houver transferéncia internacional de dados pessoais, o CLUBE observara os
requisitos previstos na LGPD e na regulamentacdo da ANPD.

29.3. A transferéncia internacional somente serda realizada mediante mecanismo
juridicamente valido para a hipdtese concreta.

29.4. Quando aplicaveis, serdo observadas as clausulas-padrdo contratuais e demais
mecanismos previstos na regulamentacdo da ANPD.

A matéria é atualmente regulamentada pela Resolucdo CD/ANPD n? 19/2024, que
disciplina, entre outros aspectos, decisdes de adequacdo, clausulas-padrido contratuais,
clausulas especificas e normas corporativas globais.

CLAUSULA TRIGESIMA: DOS DIREITOS DOS TITULARES

30.1. O titular podera exercer, observados os requisitos e limites legais, os direitos previstos
na LGPD, incluindo:

[ — confirmacdo da existéncia de tratamento;

II — acesso aos dados pessoais;
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Il — correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizac¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

V — portabilidade, observada a regulamentac¢do aplicavel;

VI — informacdo sobre entidades publicas e privadas com as quais houve
compartilhamento;
VII — informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e suas

consequéncias, quando aplicavel;

VIII — revogacdo do consentimento;

IX — oposicdo ao tratamento, quando cabivel;

X — revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, nas
hipéteses legalmente previstas; e

XI — demais direitos assegurados pela legislacao.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA: DO EXERCICIO DOS DIREITOS

31.1. As solicitagées relacionadas ao tratamento de dados pessoais poderdo ser
encaminhadas por meio do seguinte canal:

E-mail: annegocioseintermediacoes@gmail.com

Canal eletronico:

Endereco:

31.2. O CLUBE podera solicitar informacdes necessarias a confirmac¢do da identidade do
solicitante quando isso for necessdrio para preservar a seguranca e evitar acesso indevido
aos dados pessoais.

31.3. A verificacdo de identidade devera ser proporcional ao risco da solicitacdo e ndo
podera resultar na coleta desnecessaria de novos dados.

31.4. As solicitacdes serdo analisadas e respondidas de acordo com os prazos,
procedimentos e requisitos estabelecidos pela LGPD e pela regulamentac¢ao aplicavel.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: DO ENCARREGADO E DO CANAL DE PRIVACIDADE

32.1. O CLUBE disponibilizard canal de comunicagdo destinado ao recebimento de
solicitacdes relacionadas a protecdo de dados pessoais.

32.2. Quando houver obrigatoriedade legal de indicacdo de encarregado pelo tratamento de
dados pessoais, o CLUBE manterd a respectiva identificacio e os canais de contato
disponiveis aos titulares.

32.3. Caso o CLUBE esteja enquadrado como agente de tratamento de pequeno porte e
preencha os requisitos para aplicacdo do regime diferenciado estabelecido pela ANPD, serdo
observadas as disposi¢oes especificas aplicaveis.

32.4. O regime diferenciado para agentes de pequeno porte ndo representa dispensa geral
das obrigacdes estabelecidas pela LGPD, permanecendo aplicaveis, entre outros, os
principios, direitos dos titulares e requisitos legais pertinentes.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA: DO REGISTRO DAS OPERACOES DE TRATAMENTO

33.1. 0 CLUBE mantera registros das operagoes de tratamento de dados pessoais na medida
exigida pela legislacdo e regulamentacio aplicaveis.

33.2. Quando houver enquadramento no regime diferenciado destinado a agentes de
tratamento de pequeno porte, poderdo ser adotadas as formas simplificadas admitidas pela
regulamentacdo da ANPD.
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33.3. Eventual simplificacdo documental ou operacional ndo afastara a necessidade de
adocdo de medidas compativeis com os riscos do tratamento.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA: DA GOVERNANCA E DAS MEDIDAS DE PRIVACIDADE

34.1. O CLUBE podera estabelecer politicas, procedimentos, controles e medidas internas
destinados a protecao dos dados pessoais.

34.2. As medidas de governanga serdo proporcionais a natureza, ao volume e aos riscos das
operagdes de tratamento.

34.3. O CLUBE podera promover treinamentos, controles de acesso, procedimentos de
seguranga, gestdo de fornecedores e outras medidas destinadas a prevencdo de incidentes
e a protecdo dos titulares.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE PELO USO DOS AMBIENTES
DIGITAIS

35.1. O usudrio sera responsavel pela utilizacdo que fizer dos ambientes digitais e pelas
informacgdes que fornecer.

35.2. O CLUBE responderd pelos servicos e tratamentos que estejam sob sua
responsabilidade, observada a legisla¢do aplicavel.

35.3. Nenhuma disposicdo deste instrumento devera ser interpretada como exclusdao ou
limitacdo de responsabilidade que ndo possa ser afastada por forga de lei.

35.4. Quando caracterizada relacdo de consumo, serdo observadas as disposicdes de ordem
publica do Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA: DA SUSPENSAO OU RESTRICAO DE FUNCIONALIDADES

36.1. O CLUBE podera restringir temporariamente determinada funcionalidade quando
necessario para:

[ — preservar a seguranga dos sistemas;

II — impedir acesso ndo autorizado;

[II — investigar suspeita de fraude;

[V — realizar manutencao;

V — cumprir determinacdo legal ou administrativa;

VI — proteger direitos de usudrios ou terceiros; ou

VII — responder a incidente de seguranca.

36.2. A medida deverad observar, sempre que aplicavel, critérios de necessidade e
proporcionalidade.

36.3. Esta clausula refere-se exclusivamente ao acesso e funcionamento dos ambientes
digitais e ndo disciplina suspensio, cancelamento ou encerramento da assinatura,
matérias que ndo integram o objeto deste instrumento.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA: DA ALTERACAO DESTES TERMOS

37.1. 0 CLUBE podera atualizar este instrumento para adequa-lo a:
[ — alteracdes legislativas ou regulamentares;

II — orienta¢cées da ANPD;

[II — modificagdes tecnoldgicas;

[V — alteragdes nas funcionalidades;

V — novos mecanismos de seguranga;
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VI — alteracdes nas operagdes de tratamento de dados; ou
VII — aperfeicoamentos de transparéncia e governanca.

37.2. A versao atualizada permanecera disponivel nos ambientes oficiais do CLUBE.
37.3. Alteracdes relevantes serdo comunicadas por meio adequado a sua natureza.

37.4. Nenhuma alteragdo destes Termos sera utilizada para modificar, por via indireta,
condi¢des comerciais disciplinadas em instrumento contratual préprio.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA: DA ACEITACAO ELETRONICA

38.1. Quando a legislacdo ou a natureza da operacdo exigir manifestacdo do usudrio, o
consentimento ou aceite podera ser coletado por meio eletrdnico.

38.2. 0 CLUBE podera utilizar mecanismos como:

[ — selecdo de caixa de confirmacio;

II — botao de aceite;

[II — registro eletrénico de manifestacao;

IV — confirmagdo por meio de conta autenticada; ou

V — outro mecanismo tecnicamente apto a demonstrar a manifestacdo do usuario.

38.3. 0 CLUBE podera manter registros técnicos relacionados a disponibilizacdo e, quando
aplicavel, a aceitacdo destes Termos, incluindo data, hordrio, versdo do documento e
identificadores técnicos pertinentes.

38.4. Quando determinada operacdo depender especificamente de consentimento, o
registro deverd permitir, sempre que tecnicamente possivel, a demonstracdo da
manifestacdo correspondente.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA: DA AUTONOMIA ENTRE OS INSTRUMENTOS CONTRATUAIS

39.1. O presente documento possui objeto préprio e autonomo, destinado a disciplinar a
utilizacdo dos ambientes digitais e o tratamento de dados pessoais.

39.2. As condi¢bes comerciais relativas a assinatura do CLUBE sdo disciplinadas em
instrumento contratual préprio.

39.3. Este instrumento ndo reproduz nem substitui as disposi¢cdes comerciais existentes em
eventual contrato de adesao.

39.4. A existéncia de relacdo contratual entre o usudrio e o CLUBE ndo elimina a aplicacio
das regras de protecdo de dados estabelecidas neste documento.

CLAUSULA QUADRAGESIMA: DA LEGISLACAO APLICAVEL

40.1. Este instrumento sera interpretado de acordo com a legislacdo brasileira.

40.2. Aplicam-se, conforme a pertinéncia:

[ — Lein?13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;

I — Lei n?12.965/2014 — Marco Civil da Internet;

[II — Lei n? 8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, quando caracterizada relagdo
de consumo;

IV — Lein210.406/2002 — Cédigo Civil;

V — regulamentacdes e atos normativos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados; e
VI — demais normas aplicaveis.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA: DAS DISPOSICOES FINAIS

41.1. A eventual nulidade, invalidade ou inexigibilidade de determinada disposi¢do nio
prejudicara a validade das demais clausulas.

41.2. A eventual tolerdncia do CLUBE quanto ao descumprimento de determinada

disposicdo ndo constituira rendncia de direito nem alteracdo permanente deste
instrumento.

41.3. Os registros eletronicos mantidos pelo CLUBE poderao ser utilizados para demonstrar
a disponibilizacdo deste instrumento, sua versao vigente e, quando aplicavel, a manifestacio

do usuario.

41.4. Este instrumento permanecera disponivel em formato que permita sua consulta e
reproducdo pelo usuario.

41.5. O CLUBE podera manter versoes anteriores deste instrumento para fins de histérico,
governanca, seguranca juridica e comprovacdo das regras vigentes em determinado

periodo, observadas as disposicdes legais aplicaveis.

41.6. Em caso de duvida quanto ao tratamento de dados pessoais, o usuario podera utilizar
o canal de privacidade indicado neste instrumento.

CLUBE DE MODA FORTALEZA
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