INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE ADESAO AO CLUBE DE BENEFiCIOS

Primeira Contratante:
- CPF(MF) nr.:

Segunda Contratante:
- CPF(MF) nr.

INSTRUMENTO PARTICULAR DE
CONTRATO DE ADESAO AO CLUBE DE MODA FORTALEZA.

NOME, Ana Lara Sa de Oliveira, pessoa juridica de direito privado estabelecida na Alameda
205 nr 03 - CEP:60860-520, Fortaleza-CE e inscrita no CNPJ(MF) sob o nr. 69 581
806/0001-17, neste ato identificada comercialmente como CLUBE DE MODA FORTALEZA,
doravante denominada simplesmente “CLUBE”, e, de outro lado, a pessoa que realizar sua
adesdo ao programa, mediante preenchimento cadastral, aceite eletrénico deste
instrumento e realizacdo do pagamento correspondente, doravante denominada
“ASSINANTE”, tem entre si contratado o presente CONTRATO DE ADESAO AO CLUBE DE
BENEFICIOS, mediante as clausulas e condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DA NATUREZA DA CONTRATACAO

1.1. O presente contrato tem por objeto disciplinar a adesdo do ASSINANTE ao Clube de
Moda Fortaleza, programa de beneficios que proporciona acesso, durante a vigéncia da
associac¢do, a condi¢des comerciais diferenciadas oferecidas por estabelecimentos parceiros
integrantes da rede do CLUBE.

1.2. A associacdo ao CLUBE constitui contratacdo de servico de disponibilizacdo e
administracdo de programa de beneficios, ndo se confundindo com a compra de produtos
ou servicos comercializados pelos estabelecimentos parceiros.

1.3. A adesdo ao CLUBE ndo implica aquisi¢cdo antecipada de produtos, garantia de compra,
reserva de estoque, financiamento, concessdo de crédito ou obrigacdo de aquisicdo de
qualquer produto ou servigo junto aos estabelecimentos parceiros.

1.4. As compras realizadas pelo ASSINANTE junto aos estabelecimentos parceiros
constituem operagdes comerciais realizadas diretamente com o respectivo estabelecimento,
observadas as condi¢cdes comerciais, de pagamento, troca, garantia e demais regras
aplicaveis a respectiva relacdo de consumo.

1.5. 0 CLUBE administra e disponibiliza o programa de beneficios, sem prejuizo das
responsabilidades que lhe sejam atribuidas pela legislacdo aplicavel em razio de sua
proépria atividade.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS DEFINICOES

2.1. Para fins deste contrato, considera-se:
I — CLUBE: Clube de Moda Fortaleza, responsavel pela administracdo e disponibilizacdo do
programa de beneficios;

IT — ASSINANTE: pessoa que adere ao programa, aceita este contrato e mantém vigente sua
associacdo mediante pagamento das respectivas mensalidades;

III — ESTABELECIMENTO PARCEIRO: empresa, unidade fisica ou estabelecimento
comercial integrante da rede de parceiros do CLUBE e habilitado para disponibiliza¢do e
utilizacdo do beneficio, conforme as unidades e respectivos enderecos indicados pelo
CLUBE;

IV — ASSOCIACAO: vinculo contratual entre o ASSINANTE e o CLUBE decorrente da adesdo
e do pagamento da respectiva mensalidade;
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V — PERIODO MENSAL: periodo sucessivo de associacdo calculado a partir da data de
adesdo, conforme as regras estabelecidas neste contrato;

VI — BENEFICIO: desconto comercial de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento),
conforme o percentual aplicavel a respectiva condicdo comercial e previamente informado
pelo CLUBE, disponibilizado nos estabelecimentos parceiros que participem do programa,
observadas integralmente as condi¢6es previstas neste contrato;

VII — PECA: cada unidade individual de produto adquirida pelo ASSINANTE, incluindo
roupas, calcados, acessorios e demais produtos comercializados pelo estabelecimento
parceiro, sem exclusdo de categorias, salvo condicdo especifica previamente informada e
juridicamente valida;

VIII — OPERACAO DE COMPRA: aquisicio realizada em uma tinica transagio perante um
Unico estabelecimento parceiro, ainda que composta por diferentes produtos.

CLAUSULA TERCEIRA: DA ADESAO

3.1. A adesdo ocorrera mediante preenchimento das informacdes cadastrais solicitadas,
leitura e aceite deste contrato, conclusio do procedimento eletrénico de contratacdo
realizado pelo site do CLUBE e confirmac¢do do pagamento inicial.

3.2. Antes da conclusdo da contratacdo, o ASSINANTE devera ter acesso as informacoes
essenciais relativas ao servico, inclusive preco, forma de pagamento, funcionamento da
associacdo, condicdes de utilizacdo do beneficio, regras de cancelamento, direito de
arrependimento e tratamento de dados pessoais.

3.3. 0 ASSINANTE devera fornecer informagoes verdadeiras, completas e atualizadas.

3.4. A associagdo somente sera considerada constituida apds a confirmacio do pagamento
inicial e o registro eletrénico da contratacao pelo CLUBE.

3.5. A criagdo de cadastro ou simples acesso ao ambiente digital do CLUBE, isoladamente,
ndo constitui adesdo nem gera obrigacao de pagamento.

3.6. Apos a confirmagdo da adesdo, o CLUBE podera liberar ao ASSINANTE o acesso ao
aplicativo destinado a utilizacdo dos beneficios e as demais funcionalidades
disponibilizadas para associados.

3.7. 0 acesso ao aplicativo constitui mecanismo de disponibilizacio e utilizacdo do servico,
ndo sendo requisito para a formacdo do contrato quando a adesao tiver sido regularmente
concluida pelo site do CLUBE.

CLAUSULA QUARTA: DO PRECO, DO PERIODO MENSAL E DO PAGAMENTO ANTECIPADO

Pela associacdo ao CLUBE, o ASSINANTE pagara a mensalidade de R$ 9,99 (nove reais e
noventa e nove centavos) por periodo mensal, enquanto mantiver sua associagdo ativa,
observadas as regras deste contrato.
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4.2. A mensalidade constitui contraprestacdo pela disponibilizacdo do servico e dos
beneficios durante o respectivo periodo mensal, sendo o pagamento realizado
antecipadamente em relacdo ao periodo a que se refere.

4.3. 0 periodo mensal serd calculado com base na data de adesao, considerada a data em
que o primeiro pagamento for confirmado pelo CLUBE.

4.4. Cada periodo mensal terd inicio na respectiva data de referéncia da adesdo e se
encerrard no dia imediatamente anterior a correspondente data do més subsequente.

4.5. Caso a data correspondente a adesdo ndo exista em determinado més, sera considerada
como data de inicio do periodo subsequente o ultimo dia daquele més. Nos meses
posteriores em que a data originalmente utilizada como referéncia voltar a existir, ela sera
novamente observada.

4.6. O primeiro pagamento serd realizado por PIX ou transferéncia bancaria, conforme
disponibilizado pelo CLUBE no momento da contratagao.

4.7. A partir do segundo periodo mensal, a cobranca sera realizada, em regra, mediante
boleto bancario, disponibilizado ao ASSINANTE para pagamento antecipado do periodo
subsequente.

4.8. 0 boleto correspondente ao periodo subsequente podera ser disponibilizado antes do
encerramento do periodo vigente, de modo a permitir que o pagamento seja realizado até a
data de inicio do novo periodo.

4.9. A emissdo, geracdo ou disponibilizacdo do boleto referente ao periodo subsequente
constitui procedimento de cobranga destinado a eventual formagdo do novo periodo, ndo
significando, isoladamente, renovagdo automatica, constituicio de novo periodo ou
reconhecimento de divida pelo ASSINANTE.

4.10. O novo periodo somente sera constituido mediante o efetivo pagamento da
mensalidade correspondente.

4.11. Eventual alteracdo futura do valor da mensalidade devera ser comunicada de forma
clara e com antecedéncia razoavel, ndo sendo admitida cobranga retroativa nem alteragao
destinada a atingir periodo ja contratado e pago.

4.12. Eventual alteracdo de prego serd aplicavel aos periodos futuros, observados os direitos
legalmente assegurados ao ASSINANTE.

CLAUSULA QUINTA: DO NAO PAGAMENTO DA MENSALIDADE DO PERIODO SUBSEQUENTE

5.1. Caso 0 ASSINANTE ndo realize o pagamento da mensalidade correspondente ao periodo
subsequente, ndo sera constituido novo periodo de associacao.

5.2.0 periodo mensal que estiver vigente permanecerd valido até sua data de

encerramento, desde que ndo tenha ocorrido anteriormente hipétese legitima de
cancelamento ou término da associagio.
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5.3.Encerrado o periodo vigente sem o pagamento correspondente ao periodo
subsequente, cessara a associagao e, consequentemente, o acesso aos beneficios do CLUBE.

5.4. O simples ndo pagamento do boleto referente ao periodo futuro ndo gera obrigacdo de
pagamento relativa aquele periodo, uma vez que este ndo terda sido constituido.

5.5. Ndo havera acumulacdo automatica de mensalidades futuras pelo simples fato de terem
sido emitidos boletos ou disponibilizadas cobrancas referentes a periodos ainda nio
constituidos.

5.6. Permanecem exigiveis apenas obrigacdes que tenham sido efetivamente constituidas
antes do encerramento da associacdo, quando existentes e juridicamente exigiveis.

CLAUSULA SEXTA: DO RETORNO DO ASSINANTE E DA NOVA ADESAO

6.1. Caso o ASSINANTE deixe de manter sua associacdo ativa e posteriormente deseje
retornar ao CLUBE, devera realizar nova adesao.

6.2. O retorno ndo sera tratado como simples reativacdo automadtica da associagdo anterior.

6.3. A nova adesdo dependera de novo procedimento de contratacio, aceite das condi¢oes
entdo vigentes e realizacdo de novo pagamento inicial por PIX ou transferéncia bancaria.

6.4. A nova associacdo sera regida pela versdo contratual e pelas condi¢des comerciais
vigentes no momento da nova adesao.

6.5. A realizacdo de nova adesdo ndo implica, por si s, novacdo, remissdo, compensacio ou
quitacdo de eventual obrigacdo independente anteriormente constituida.

CLAUSULA SETIMA: DO BENEFICIO

7.1. Durante a vigéncia da associacdo, o ASSINANTE poderad usufruir de desconto
comercial de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) nas compras realizadas nos
estabelecimentos parceiros participantes do programa, sendo aplicado o percentual

correspondente a condicdo comercial vigente e previamente informada pelo CLUBE,
observadas as demais condi¢coes deste contrato.

7.2. A concessao do beneficio esta condicionada a aquisi¢do de pelo menos 3 (trés) pecas
em uma tnica operacao de compra e perante o mesmo estabelecimento parceiro.

7.3. A quantidade minima de pecas devera ser alcancada dentro da mesma operacdo de
compra.

7.4. Compras realizadas em estabelecimentos parceiros distintos ndo poderao ser somadas
para fins de obtengdo do beneficio.

7.5. Assim:

I — 2 pecas adquiridas no Estabelecimento A: ndo havera aplicacdo do beneficio;

II — 3 pecas adquiridas no Estabelecimento A, na mesma operagdo: havera aplicagio
do desconto de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) correspondente a condi¢do
comercial vigente e previamente informada pelo CLUBE, observadas as demais condi¢des
deste contrato;
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III — 2 pecas no Estabelecimento A e 1 peca no Estabelecimento B: as compras ndo poderido
ser somadas e ndo havera direito ao beneficio apenas em razio da soma;

IV — 3 pecas no Estabelecimento A e 2 pecas no Estabelecimento B: o beneficio podera ser
aplicado a operacido realizada no Estabelecimento A, mas ndo a operacgdo realizada no
Estabelecimento B;

V — 3 pegas no Estabelecimento A e 3 pecas no Estabelecimento B: o beneficio podera ser
aplicado em cada operacdo, desde que cada uma observe individualmente as condi¢cbes
previstas neste contrato.

7.6. 0 beneficio serd calculado sobre os produtos integrantes da operacdo que estejam
sujeitos ao desconto, observadas eventuais condic6es especificas previamente informadas
pelo estabelecimento parceiro e compativeis com este contrato.

7.7.Uma vez atingido o nimero minimo de 3 (trés) pecas na mesma operacio e no
mesmo estabelecimento parceiro, sera aplicado um unico percentual de desconto,
entre 5% (cinco por cento) e 10% (dez por cento), conforme a condi¢do comercial
vigente, ndo havendo aumento do percentual de desconto em razdo da aquisicdo de
quantidade superior ao minimo exigido.

7.8. 0 beneficio comercial de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento), conforme o
percentual aplicavel a condi¢do comercial vigente, ndo sera cumulativo com promocgoes,
liquida¢des, descontos ou outras condi¢cdes promocionais oferecidas pelo
estabelecimento parceiro, salvo se o préoprio estabelecimento autorizar expressamente a
acumulacdo.

7.9. A existéncia de associa¢do ativa ndo obriga o ASSINANTE a realizar qualquer compra,
nem garante disponibilidade de estoque ou de determinado produto.

7.10. O beneficio sera aplicado uma unica vez sobre a operacdo de compra elegivel, ndo
havendo multiplicacdo ou progressao do percentual de desconto em razdo da quantidade de
pecas adquiridas acima do minimo de 3 (trés) pecas.

7.11. As condic¢des especificas de cada estabelecimento parceiro poderdo ser divulgadas
pelo CLUBE e deverao ser observadas desde que previamente informadas, claras, objetivas
e compativeis com a legislacdo aplicavel e com a natureza do beneficio.

CLAUSULA OITAVA: DA UTILIZACAO E DA VALIDACAO DO BENEFICIO

8.1. Para usufruir do beneficio, o ASSINANTE devera informar ao estabelecimento parceiro,
no momento da realizacdo da compra, que possui associa¢do vigente ao CLUBE, devendo
dirigir-se, para esse fim, exclusivamente a unidade ou endereco do estabelecimento parceiro
expressamente indicado no aplicativo do CLUBE como participante do programa.

8.2. A condicdo de associado podera ser validada por meio de consulta eletronica
disponibilizada pelo CLUBE ao estabelecimento parceiro, mediante CPF ou outro
identificador admitido pelo sistema, observada a vinculacdo da utilizacdo do beneficio a
unidade ou enderego do estabelecimento parceiro indicado no aplicativo do CLUBE.

8.3. Quando utilizado o CPF para consulta, ele serdA empregado como elemento de
identificacdo para confirmagdo da situacdo da associagdo, ndo implicando, por si sg,
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disponibilizacdo ao estabelecimento parceiro do conjunto dos demais dados cadastrais
mantidos pelo CLUBE.

8.4. Sempre que tecnicamente possivel, a validacdo devera ocorrer mediante simples
consulta ao status da associacdo, de modo que o estabelecimento parceiro receba apenas as
informacoes necessdrias a confirmacdo da elegibilidade ao beneficio.

8.5. O estabelecimento parceiro podera confirmar, por meio do mecanismo disponibilizado
pelo CLUBE:

I — a existéncia da associacao;

II — sua situacao ativa ou inativa;

III — a elegibilidade ao beneficio; e

IV — as condic¢des objetivas necessarias a aplicagdo do desconto.

8.6. A validacdo da associacdo ndo substitui a verificacio da quantidade de pecas que
integram a operagdo de compra.

8.7. A aplicacdo do beneficio dependera da observancia simultianea das condi¢des previstas
neste contrato, especialmente da aquisicio minima de 3 (trés) pecas na mesma operacio e
perante o mesmo estabelecimento parceiro, em unidade ou enderego expressamente
indicado no aplicativo do CLUBE como participante do programa.

8.8. 0 CLUBE podera registrar eletronicamente as consultas e utiliza¢gdes do beneficio para
fins de seguranca, auditoria, prevencao de fraude, atendimento, cumprimento de obrigacdes
legais e gestdo do programa, observada a legislacdo aplicavel.

CLAUSULA NONA: DOS ESTABELECIMENTOS PARCEIROS

9.1. O beneficio sera disponibilizado exclusivamente nos estabelecimentos integrantes da
rede de parceiros do CLUBE e habilitados para sua utilizacdo no momento da compra,
observada, em cada caso, a unidade fisica e o respectivo endereco expressamente indicados
no aplicativo do CLUBE como participantes do programa.

9.2. A relacdo de estabelecimentos parceiros poderd ser alterada ao longo do tempo,
inclusive em razao de encerramento de parceria, alteragdo comercial ou inclusdo de novos
parceiros.

9.3. O CLUBE buscard manter informagdes atualizadas sobre os estabelecimentos
participantes, respectivas unidades e enderecos habilitados, bem como sobre as condi¢coes
de utilizacdo do beneficio.

9.4. A retirada ou substituicdo de determinado estabelecimento parceiro, ou de unidade ou
endereco especifico de estabelecimento parceiro, isoladamente considerada, nio
constituira, por si sd, descumprimento contratual, desde que preservada a natureza e a
esséncia do programa de beneficios.

9.5. Caso ocorra alteracdo que represente redugdo material da utilidade ou da esséncia do

servico contratado, serdo observados os direitos assegurados ao consumidor pela legislagdo
aplicavel.

CLAUSULA DECIMA: DAS COMPRAS NOS ESTABELECIMENTOS PARCEIROS
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10.1. As compras objeto do beneficio serdo realizadas presencialmente pelo ASSINANTE
diretamente junto ao estabelecimento parceiro.

10.2. Para fins de aplicacdo do beneficio, a compra devera constituir uma tnica operagao
perante o mesmo estabelecimento parceiro.

10.3. O beneficio ndo sera aplicado mediante soma de compras realizadas em momentos
distintos ou perante estabelecimentos diferentes.

10.4. O estabelecimento parceiro serd responsavel, na forma da legislacdo aplicavel, pelas
obrigacdes proéprias relacionadas aos produtos e a operacdo de venda realizada ao
ASSINANTE, inclusive quanto a disponibilidade, qualidade, vicios, defeitos, entrega, troca,
garantia, emissdo do documento fiscal e demais obrigacées que lhe sejam legalmente
atribuidas.

10.5.0 CLUBE ndo garante a disponibilidade de determinado produto, tamanho, cor,
modelo, marca ou quantidade nos estabelecimentos parceiros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO PAGAMENTO DAS COMPRAS AOS ESTABELECIMENTOS
PARCEIROS

11.1. O pagamento pelos produtos adquiridos pelo ASSINANTE sera realizado diretamente
ao estabelecimento parceiro, utilizando-se os meios de pagamento aceitos pelo respectivo
estabelecimento.

11.2. O CLUBE nao concede crédito, ndo financia as compras e ndo assume obriga¢do de
pagamento perante o estabelecimento parceiro em nome do ASSINANTE.

11.3. As condi¢cdes de pagamento dos produtos, incluindo parcelamento, meios de
pagamento e demais condi¢des comerciais, serdo aquelas disponibilizadas pelo respectivo
estabelecimento parceiro.

11.4. O pagamento da mensalidade do CLUBE ndo se confunde com o pagamento dos
produtos adquiridos nos estabelecimentos parceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO CANCELAMENTO E DO DIREITO DE ARREPENDIMENTO

12.1. 0 ASSINANTE podera solicitar o cancelamento da associagcdo por meio dos canais
disponibilizados pelo CLUBE.

12.2. Nas contratagdes realizadas fora do estabelecimento comercial, inclusive por meio
eletrénico, sera assegurado ao consumidor o direito de arrependimento previsto no art.
49 do Codigo de Defesa do Consumidor, quando aplicavel.

12.3. 0 exercicio do direito de arrependimento observara o prazo e as condi¢des previstos
na legislacdo aplicavel.

12.4. 0 CLUBE disponibilizara mecanismo eletronico ou canal de atendimento que permita

ao ASSINANTE manifestar o pedido de cancelamento ou arrependimento de forma clara e
acessivel.
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12.5. O pedido sera registrado pelo CLUBE, preferencialmente com indicacio de data e hora,
para fins de comprovagdo da manifestacdo do ASSINANTE.

12.6. Quando o cancelamento decorrer do exercicio do direito de arrependimento, serdo
observadas as regras legais aplicaveis a restituicdo dos valores pagos.

12.7. 0 exercicio do direito de arrependimento nao sera afastado por disposi¢do contratual
genérica, sem prejuizo do tratamento juridico eventualmente aplicavel as situacoes
concretas de utilizagdo do servigo durante o prazo legal.

12.8. Ap6s o término do prazo legal de arrependimento, o ASSINANTE poderd solicitar o
encerramento da associacdo, observadas as regras relativas ao periodo ja contratado e pago
e os direitos previstos na legislagdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO ASSINANTE

13.1. Constituem obrigacdes do ASSINANTE:

I — fornecer informagdes verdadeiras, completas e atualizadas;

II — manter seus dados cadastrais atualizados;

III — manter em seguranca suas credenciais de acesso;

IV — ndo compartilhar indevidamente suas credenciais;

V — utilizar o beneficio de acordo com as condi¢des previstas neste contrato;

VI — informar corretamente sua condi¢do de associado ao estabelecimento parceiro;

VII — ndo praticar fraude, simulacio, falsidade ou qualquer conduta destinada a obter
beneficio indevido;

VIII — realizar o pagamento das mensalidades correspondentes aos periodos efetivamente
contratados;

IX — respeitar as regras de utilizacdo estabelecidas pelo CLUBE e pelos estabelecimentos
parceiros, desde que compativeis com este contrato e com a legislagdo aplicavel.

13.2. 0 uso indevido da associacdo ou a tentativa de fraude poderad ensejar as medidas
administrativas e contratuais cabiveis, sem prejuizo das demais providéncias previstas em
lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS OBRIGACOES DO CLUBE

14.1. Constituem obrigacdes do CLUBE:

I — disponibilizar o servico contratado durante a vigéncia da associacao;

II — administrar o programa de beneficios;

III — disponibilizar informacdes claras sobre as condicdes de utilizacdo do beneficio;

IV — manter mecanismos razoaveis de validacdo da condi¢do de associado;

V — manter canais de atendimento adequados;

VI — tratar os dados pessoais do ASSINANTE de acordo com a legislagio aplicavel;

VII — manter registros necessarios a comprovacdo da contratacdo, pagamentos,
solicitacdes e utilizacdo do servico;

VIII — comunicar alteragdes relevantes nas condi¢des do programa, quando exigido pela
legislacdo ou por este contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE

15.1. 0 CLUBE respondera pelas obrigacdes decorrentes de sua prépria atividade, nos
termos da legislagdo aplicavel.
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15.2. 0 estabelecimento parceiro responderd, na forma da legislacdo aplicavel, pelas
obrigacoes relacionadas diretamente aos produtos e a venda realizada ao ASSINANTE, sem
prejuizo de eventual responsabilidade que a legislacdo possa atribuir ao CLUBE em razio de
sua participacdo na cadeia de fornecimento ou de sua prépria atividade.

15.3.0 CLUBE ndo responderd por fatos que sejam exclusiva e comprovadamente
atribuiveis ao estabelecimento parceiro ou ao proprio ASSINANTE, sem prejuizo das
hipéteses de responsabilidade previstas na legislacdo aplicavel.

15.4. Eventuais indisponibilidades temporarias de sistemas decorrentes de manutencao,
falhas técnicas, problemas de conectividade ou eventos alheios ao controle razoavel do
CLUBE serdo tratadas mediante adocdo de medidas destinadas a normalizacido do servico,
sem prejuizo dos direitos legalmente assegurados ao ASSINANTE.

15.5. Nenhuma disposicdo deste contrato sera interpretada como exclusio ou limitacdo de
responsabilidade que seja vedada pela legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO APLICATIVO E DOS RECURSOS DIGITAIS

16.1. 0 CLUBE disponibilizara aplicativo ou outro ambiente digital destinado a utilizacao
dos beneficios pelos ASSINANTES que tenham concluido regularmente sua adesao.

16.2. O aplicativo podera permitir, entre outras funcionalidades:

I — acesso as informacdes da associagio;

Il — consulta a situacdo cadastral;

III — consulta aos estabelecimentos parceiros;

IV — consulta as condicoes dos beneficios;

V — acesso aos documentos contratuais;

VI — comunica¢do com o CLUBE;

VII — gerenciamento de dados cadastrais;

VIII — acompanhamento de pagamentos e cobrancas;

IX — outras funcionalidades relacionadas a operagdo do programa.

16.3. 0 acesso ao aplicativo sera disponibilizado ao ASSINANTE apés a confirmag¢io da
adesdo e do pagamento inicial, observados os procedimentos técnicos definidos pelo CLUBE.

16.4. O aplicativo constitui ferramenta de utilizacdo e administracdo do beneficio e nao
representa, por si s6, instrumento de contratacido ou adesdo ao CLUBE.

16.5. As funcionalidades poderao ser atualizadas, modificadas ou aperfeicoadas, desde que
preservada a natureza essencial do servico contratado e observados os direitos do
ASSINANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

17.1.0 conteddo, identidade visual, marcas, nomes, sistemas, textos, layouts,
funcionalidades, bases de dados, cddigos, elementos graficos e demais componentes
proprios do CLUBE sdo protegidos pela legislacdo aplicavel.

17.2. A adesdo ao CLUBE ndo transfere ao ASSINANTE qualquer direito de propriedade
intelectual sobre seus sistemas, contetidos, marcas ou demais elementos.
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17.3. E vedada a reprodugio, exploragio, modificagio ou utilizagio indevida dos elementos
protegidos pertencentes ao CLUBE, ressalvadas as utilizacées permitidas por lei.

CLAUSULA DECIMA OTAVA: DA PRIVACIDADE E DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

18.1. O tratamento de dados pessoais realizado pelo CLUBE observaraa Lein?13.709/2018
- Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e demais normas aplicaveis.

18.2. Para a execucdo da relacdo contratual, poderdo ser tratados, conforme a necessidade
e a finalidade especifica:

I — nome completo;

I — CPF;

III — data de nascimento;

IV — telefone e WhatsApp;

V — enderego;

VI — endereco eletronico (e-mail);

VII — credenciais de acesso, inclusive senha, observadas as medidas de seguranga
adequadas;

VIII — dados bancdarios ou informagdes de pagamento necessdrias a execu¢do das
operacoes;

IX — informacdes relacionadas a contratacdo, pagamentos, associa¢do, utilizacdo dos
beneficios, atendimento e solicita¢oes;

X — registros técnicos, eletrénicos e de seguranca relacionados ao uso dos ambientes do
CLUBE.

18.3. O CLUBE ndo solicita nem armazena dados de cartdo de crédito para cobranga da
mensalidade no modelo de pagamento previsto neste contrato. Caso futuramente seja
disponibilizado novo meio de pagamento que envolva tratamento de dados adicionais, serdo
observadas as exigéncias legais e os deveres de transparéncia aplicaveis.

18.4. Os dados poderao ser obtidos diretamente do ASSINANTE, por meio do procedimento
de adesao, site, aplicativo, canais de atendimento ou utilizacdo dos servicos, bem como ser
gerados em decorréncia da prépria execucdo contratual.

18.5. Os dados poderdo ser tratados para finalidades compativeis com a relacdo contratual,
incluindo:

I — identificacdo e autenticacdo do ASSINANTE;

Il — celebracgdo e execugdo deste contrato;

III — processamento e controle de pagamentos;

IV — disponibilizacdo e administracdo dos beneficios;

V — verificacdo da vigéncia da associacao;

VI — prevencao e identifica¢do de fraudes e usos indevidos;

VII — atendimento e suporte;

VIII — manutencgdo de registros;

IX — cumprimento de obrigac¢des legais ou regulatérias;

X — exercicio regular de direitos;

XI — seguranca dos sistemas e ambientes digitais;

XII — outras finalidades compativeis e juridicamente fundamentadas.

18.6. O tratamento podera estar fundamentado, conforme a finalidade especifica, nas bases
legais previstas na LGPD, incluindo execucdo do contrato, cumprimento de obrigacdo legal
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ou regulatéria, exercicio regular de direitos, protecdo do crédito quando aplicavel, legitimo
interesse quando presentes seus requisitos e consentimento quando este for juridicamente
adequado e necessario.

18.7. Para validagdo da associagdo perante estabelecimento parceiro, o CLUBE podera
utilizar mecanismos eletrénicos que permitam a confirmacdo da situagdo do ASSINANTE.

18.8. Quando o CPF for utilizado como identificador para consulta, sua utilizagio tera como
finalidade a validacdo da associagdo e ndo significard autorizacdo para compartilhamento
indiscriminado dos demais dados cadastrais do ASSINANTE.

18.9. Sempre que tecnicamente possivel, o estabelecimento parceiro recebera apenas a
informacgdo necessdaria para confirmar a existéncia e vigéncia da associacao e a elegibilidade
ao beneficio.

18.10. O estabelecimento parceiro ndo receberd, para fins de simples validacdo da
associa¢do, autorizacdo genérica para acessar ou utilizar endereco, data de nascimento,
telefone, WhatsApp, e-mail, senha, dados bancarios ou demais dados cadastrais mantidos
pelo CLUBE.

18.11. Os dados eventualmente tratados pelo estabelecimento parceiro no contexto da
prépria compra poderdo estar sujeitos a tratamento préprio pelo respectivo
estabelecimento, na medida em que sejam necessdrios a relagdo comercial e as obrigagoes
legais correspondentes, observadas as responsabilidades atribuidas pela legislacao.

18.12. 0 CLUBE podera contratar terceiros para atividades de tecnologia, hospedagem,
armazenamento, suporte, atendimento, comunica¢ido, processamento de pagamentos e
boletos, seguranca da informacdo, prevencdo de fraudes e outras atividades necessdrias a
execucdo de seus servicos, observadas as responsabilidades e requisitos previstos na
legislacdo aplicavel.

18.13. Os dados relacionados a pagamentos serdo tratados na extensdo necessaria a
execucao das operacgdes financeiras e ao cumprimento das obrigacdes legais e contratuais.

18.14. 0 CLUBE adotard medidas técnicas e administrativas razoaveis e adequadas para
proteger os dados pessoais contra acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao ou difusao.

18.15. 0 ASSINANTE devera manter suas credenciais de acesso sob sigilo, ndo devendo
compartilhar sua senha ou permitir acesso indevido a sua conta.

18.16. Os dados pessoais serdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento das
finalidades para as quais foram coletados, observados os prazos legais, regulatérios e
aqueles necessarios ao exercicio regular de direitos.

18.17. 0 encerramento da associacdo ndo implica necessariamente elimina¢do imediata de
todos os dados, quando houver fundamento legal para sua conservagdo, inclusive para
cumprimento de obrigacdo legal, prevencdo de fraude, seguranga, auditoria ou exercicio
regular de direitos.
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18.18. 0 CLUBE podera utilizar os dados de contato do ASSINANTE para comunicagdes
relacionadas a execu¢do do contrato, tais como informacgdes sobre pagamentos, associacgao,
beneficios, atendimento, alteracdes relevantes e seguranca.

18.19. Comunicag¢des de natureza promocional ou de marketing serdo realizadas de acordo
com a base legal aplicdvel e com os mecanismos de oposicdo, descadastramento ou
gerenciamento de preferéncias disponibilizados ao ASSINANTE, quando cabiveis.

18.20. 0 CLUBE podera utilizar cookies e tecnologias semelhantes em seus ambientes
digitais, conforme sua finalidade, configuracdo e necessidade, observada a legislacdo
aplicavel e os deveres de transparéncia.

18.21. O ASSINANTE podera exercer os direitos assegurados pela LGPD, observados os
requisitos, limites e procedimentos previstos na legislacao.

18.22. Para protegdo contra fraude e atendimento adequado da solicitacdo, o CLUBE podera
adotar procedimentos razoaveis de verificagdo da identidade do solicitante.

18.23. As solicitacbes relacionadas a protecido de dados poderido ser encaminhadas pelos
canais de atendimento e privacidade disponibilizados pelo CLUBE.

18.24. As informacdes relacionadas ao tratamento de dados poderdo ser atualizadas
sempre que necessario para refletir alteracoes legislativas, operacionais ou tecnolégicas,
preservados os direitos legalmente assegurados ao ASSINANTE.

18.25. O CLUBE buscara manter tratamento transparente e compativel com as finalidades
informadas ao ASSINANTE, vedada a utilizacdo dos dados de forma incompativel com a
relagdo contratual ou com a legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA NONA: DAS COMUNICACOES

19.1. 0 CLUBE podera encaminhar comunicacdes ao ASSINANTE por e-mail, telefone,
WhatsApp, notificagdes no aplicativo, mensagens eletronicas ou outros meios de contato
disponibilizados no cadastro.

19.2. As comunicag¢des poderao tratar de:

I — confirmacgdo da contratacdo;

II — pagamentos;

III — boletos;

IV — situacdo da associagao;

V — beneficios;

VI — alteracgdes relevantes;

VII — seguranga;

VIII — atendimento;

IX — outras informacoes necessarias a execucdo do contrato.

19.3. O ASSINANTE devera manter atualizados seus canais de contato.

19.4. As comunicagdes promocionais observardo as regras previstas na legislacdo aplicavel
e na Cladusula 18 deste contrato.

Pagina 12 de 16



INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE ADESAO AO CLUBE DE BENEFiCIOS

Primeira Contratante:
- CPF(MF) nr.:

Segunda Contratante:
- CPF(MF) nr.

CLAUSULA VIGESIMA: DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

20.1.0 CLUBE podera promover alteracdes formais, redacionais, tecnolégicas ou
necessdarias a adequagdo deste contrato a legislacdo, desde que ndo impliquem reducio
indevida de direitos ou alteracdo substancial da natureza do servico.

20.2. Alteragbes materiais relacionadas ao prego, natureza do servigo, percentual do
beneficio, quantidade minima de pecas ou outras condicoes essenciais deverdo ser
comunicadas de forma clara e prévia.

20.3. Alteracdes materiais de condi¢des econdmicas ou essenciais serdo aplicaveis aos
periodos futuros, ndo podendo atingir retroativamente periodo ja contratado e pago.

20.4. Quando uma alteracdo material puder afetar significativamente a utilidade econémica
ou a natureza da contratacdo, serdo observados os direitos legalmente assegurados ao
ASSINANTE, inclusive quanto a continuidade ou encerramento da associacgio.

20.5. Alteragdes de tecnologia, interface, mecanismo de validacdo ou funcionamento
interno poderdao ser implementadas sem alteracdo contratual especifica, desde que
preservadas a natureza do servico, as condi¢des essenciais contratadas e os direitos do
ASSINANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DO PRAZO E DO ENCERRAMENTO DA ASSOCIACAO

21.1. A associagdo terd duragdo mensal sucessiva, conforme a data de adesdo e as regras
previstas na Cladusula 42.

21.2. Cada novo periodo mensal dependera do respectivo pagamento.

21.3.0 ndo pagamento da mensalidade referente ao periodo subsequente impedird a
constituicdo desse novo periodo, sem geracdo de obrigacdo financeira correspondente ao
periodo futuro ndo contratado.

21.4. O ASSINANTE poderd solicitar o encerramento da associa¢do, observados o direito de
arrependimento e as demais regras previstas neste contrato e na legislacio aplicavel.

21.5. 0 CLUBE podera encerrar a associacdo nas hipéteses admitidas pela legislacdo e por
este contrato, inclusive em caso de fraude, uso indevido ou violagdo relevante das condicdes
de utilizacdo, assegurados os direitos legalmente aplicaveis.

21.6. 0 encerramento da associacdo ndo prejudicarad direitos ou obrigacdes que, por sua
natureza, devam subsistir apds o término do vinculo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DA BOA-FE, TRANSPARENCIA E EQUILIBRIO,

CONTRATUAL
22.1.As partes deverdo observar os principios da boa-fé objetiva, transparéncia,
cooperacdo e equilibrio contratual.

22.2. As condigoes de utilizacdo do beneficio deverdo ser apresentadas de maneira clara,
objetiva e compativel com a natureza da contratacao.
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22.3. Nenhuma disposicdo deste contrato serd interpretada de maneira a afastar direitos
assegurados por normas de ordem publica ou de protecdo do consumidor.

22.4. Na hipdtese de duvida interpretativa, serdo observados os critérios estabelecidos pela
legislacdo aplicavel aos contratos de adesao e as relagdes de consumo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DA CONTRATACAO ELETRONICA

23.1. A contratagao sera realizada por meio eletrénico, através do site do CLUBE.

23.2. Antes da conclusdo da contratacdo, o CLUBE disponibilizara ao potencial ASSINANTE,
de forma clara e acessivel, informagoes essenciais sobre:

I — identificacdo do CLUBE;

Il — descrigdo do servico;

III — preco;

IV — forma de pagamento;

V — funcionamento do periodo mensal;

VI — condigdes do beneficio;

VII — quantidade minima de pecas;

VIII — regras de cancelamento;

IX — direito de arrependimento;

X — condicoes essenciais da contratacao;

XI — informacodes relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

23.3. Antes da conclusdo da contratacdo, o ASSINANTE devera ter oportunidade razoavel de
revisar as informacdes fornecidas e corrigir eventuais erros de preenchimento.

23.4. A aceitacdo deste contrato ocorrera mediante manifestacdo afirmativa e inequivoca do
ASSINANTE, por meio eletronico adequado, vinculada a identificacdo da versdo contratual
aceita.

23.5. A simples navegacdo no site, criacdo de cadastro ou consulta as informac¢des do CLUBE
ndo substituird o aceite expresso necessario a formalizacdo da associagao.

23.6. Apos a conclusdo da contratagdo, o CLUBE disponibilizara confirmacao eletronica e
acesso ao instrumento contratual aceito, de modo a permitir sua conservagao e reproducao
pelo ASSINANTE.

23.7. 0 procedimento eletrénico de contratacdo deverd permitir a formacdo de registros
aptos a demonstrar, quando necessdrio, a identificacdo da contratagdo e a manifestacdo de
vontade do ASSINANTE.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DOS REGISTROS ELETRONICOS E DO ATENDIMENTO

24.1. 0 CLUBE podera manter registros eletronicos relacionados a contratacio e utilizagao
do servigo, incluindo, conforme aplicavel:

I — identificacdo do ASSINANTE;

Il — data e hora da contratagao;

III — versdo do contrato aceita;

IV — versao ou informacgdo de privacidade apresentada;

V — registro do aceite;

VI — confirmacao do pagamento;
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VII — identificador ou protocolo da contratacao;
VIII — registros técnicos disponiveis;

IX — solicitagOes de cancelamento;

X — registros de validagido e utilizacdo do beneficio.

24.2.0s registros serdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento das
obrigacdes legais, regulatérias, contratuais e ao exercicio regular de direitos.

24.3.0 CLUBE disponibilizara canais de atendimento destinados ao esclarecimento de
duvidas, solicitacdes, reclamagdes, cancelamentos e demais questdes relacionadas ao
servico.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DA SOLUCAO DE CONTROVERSIAS E DO FORO

25.1. As partes buscardo, sempre que possivel, solucionar amigavelmente eventuais
divergéncias decorrentes deste contrato, mediante utilizacdo dos canais de atendimento
disponibilizados pelo CLUBE.

25.2. A tentativa de solucdo administrativa ndo impedira o exercicio dos direitos
assegurados ao ASSINANTE pela legislagdo aplicavel.

25.3. Nas relagdes submetidas a legislacdo consumerista, serd observado o foro competente
segundo as regras previstas na legislacdo, ndo constituindo esta clausula rentncia a foro
legalmente assegurado ao consumidor.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1. Este contrato constitui o instrumento que disciplina a relacdo de associacao entre o
CLUBE e o ASSINANTE, juntamente com as informacdes apresentadas no procedimento de
contratacdo e demais condi¢des expressamente incorporadas a contratacgao.

26.2. As disposicoes relativas a protecdo de dados pessoais estdo integradas ao presente
instrumento, especialmente na Cldusula 182, sem prejuizo de informacdes complementares
que possam ser disponibilizadas pelo CLUBE em seus ambientes digitais.

26.3. A eventual tolerancia de uma parte quanto ao descumprimento de determinada
obrigacdo ndo constituird rentncia, alteragdo contratual ou novagao.

26.4. Caso qualquer disposicdo deste contrato seja considerada invalida, nula ou inexigivel,
as demais disposicdes permanecerdo validas na maxima extensdo permitida pela legislacao.

26.5. Este contrato serd interpretado de acordo com a legislacdo brasileira aplicavel,
especialmente as normas de protecdo do consumidor, contratos, comércio eletrénico e
protecao de dados pessoais.

26.6. O presente instrumento entra em vigor para cada ASSINANTE a partir da conclusao
valida de sua adesdo, mediante aceite eletrénico e confirmacdo do pagamento inicial.

26.7. 0 ASSINANTE declara ter tido acesso as condi¢cdes essenciais da contratacdo, incluindo
preco, funcionamento da associacdo, condi¢des do beneficio, forma de pagamento, regras de
encerramento, direito de arrependimento e tratamento de dados pessoais, antes da
conclusdo da adesdo.
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CLUBE DE MODA FORTALEZA

ASSINANTE

Contratagdo realizada por meio eletronico, mediante aceite e registro eletrénico da operagao.
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